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Aviso de Axosnet

Como parte del proceso de mejora continua de la Suite de Soluciones de
Axosnet, se actualiza nuestro Ambiente Productivo el dia 21 de Mayo de 2026.

Esta liberacidén no afecta la disponibilidad de nuestras aplicaciones, por lo cual
No es necesario realizar ninguna accion adicional.

En el presente documento, se exponen y explican los cambios implementados,
asi como sus principales caracteristicas.

Atentamente,
Axoshet de México
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Complemento de Pago: ;Qué es? arosnet

El Complemento de Recepcion de Pago (REP) es un comprobante fiscal indispensable en México
para formalizar el cobro o pago de facturas de Pago en Parcialidades o Diferido (PPD).

Axosnet Cloud Portal integra dos funcionalidades clave para asegurar el cumplimiento:

) N

Notificaciones por REP Cumplimiento de REP
Envio automatizado de alertas por email y Control preventivo que impide a proveedores
recordatorios estratégicos para cumplir con REP pendientes |la carga de nuevas facturas,
estrictamente con los plazos legales de emision garantizando orden administrativo y fiscal.

del REP tras recibir un pago.
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Complemento de Pago: Cambios y Beneficios arosnet

.Io Notificaciones por Complemento de Pago: Axosnet Cloud Portal incorpora esta funcién
para optimizar su cumplimiento fiscal.

9

Automatizacion de Avisos Garantia de Cumplimiento

El sistema envia alertas por correo: uno al efectuar Impulsa el registro dentro de los primeros cinco
el pago y un segundo como recordatorio para la dias del mes siguiente, cumpliendo con la
carga del complemento. normativa fiscal mexicana.

Facilitamos una gestion correcta y el debido cumplimiento legal para su organizacion.




Complemento de Pago: Cambios y Beneficios arosnet

2. Cumplimiento de Complemento de Pago: Axosnet Cloud Portal (ACP) ha integrado esta
funcion estratégica para garantizar la conformidad con la normativa fiscal.

@ 9

Control Preventivo Flexibilidad Operativa

Al activar esta configuracion, se bloquea la carga ACP permite establecer excepciones para ciertos
de nuevas facturas de proveedores con REP proveedores, facilitando la alineacion con las
pendientes, cumpliendo con la exigencia de politicas internas de su organizacion sin detener la
emision en los primeros cinco dias del mes operacion.

siguiente.

Aseguramos la alineacién estratégica y el cumplimiento legal de su organizacion.
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Complemento de Pago: Implementacion arosnet

- @rVSet  Axosnet Cloud Portal 3.0

El administrador de ACP de su organizacion debe
seguir estos pasos para implementar:

1. Notificaciones por Complemento
de Pago

Axosnet Cloud Portal 3.0

. . Configuracion de advertencias
e Acceda al submoédulo Comunicacion

(ubicado en el menu de Configuracion).

nnnnnnnnnnnn

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

e En la pantalla Advertencias, configure el o = = = : -
. - . pe . . , -
perfil y el medio* de notificacion. — « b
e En el detalle de la configuracién, establezca e e
|a frecuenC|a de |a notlflcaCIén @ Eldia 1 del mes siguiente al pago de la factura
@ Eldia 5 del mes siguiente al pago de la factura
*Disponible la notificacion por correo electronico. Las notificaciones por movil y web | CANCELAR \

se encuentran en fase de desarrollo.



Complemento de Pago: Implementacion

arosnet

El administrador de ACP de su organizacion debe

seguir estos pasos para implementar:

2. Cumplimiento de Complemento
de Pago

e Acceda al submoddulo Configuracion
(ubicado en el menu de Configuracion).

e Dirijase al final de la seccion Reglas de
Validacion.

e Active la funcionalidad mediante el switch y

configure los dias y las excepciones
correspondientes.

Axosnet Cloud Portal 3.0

Configuracion

4
Configuracién
Comun
B Personaliza y ajusta las preferencias del sitio, tablero y B Confi
igur
reglas de validacion. g
2
o §
Y Ajustes de configuracién
8 B &) Més Configuracione:

Cumplimiento de Complemento de Pago (REP)

partir del dfa

Lista de Excepciones

NOMBRE DE EMPRESA REC AGREGADO POR FECHA AGREGADA

ACCIONES
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Complemento de Pago: Ejemplo arosnet

© @roSNet  Awsnet Cloud Portal 30

El escenario para visualizar las funcionalidades de
"Notificacion por Complemento de Pago" en Axosnet
Cloud Portal se desarrolla de la siguiente manera:

5

© W &0

1. Procesamiento de una factura PPD

Dirijase a la seccion “Ingreso se Documentos” ubicado
en el modulo de “Facturas” y realice lo siguiente:

0 & v

° Cargar una factura con método de pago Pago i UG S
Parcial o Diferido (PPD).

ya
i
5

© &0

° Relacionar con Orden de Compra, segun
corresponda.

- @rosnet  AxosnetCloud Portal 3.0

e Procesar factura (se procesan todas las facturas
gue ya estan relacionadas).

=
&
]

e Consultar factura a través de la opcion “Ver
estatus”.



Complemento de Pago: Ejemplo arosnet

Aviso de Pago Realizado y Solicitud de Complemento (REP) =)

Factura 122 2220 (202 Tl T T T ;

> Recibidos x

solutions@axosnet.com e 15 may, 246pm. (hece 3dias) ¥ @ €

2. Recepcion de correo de notificacion por
Complemento de Pago

Axosnet
/ Cloud Solutions

Cuando llegue la fecha para el pago:

2 x - @”0Snet  AxosnetCloud Portal 30
X . . Estimado proveedor ___— " ——_—"—________, oR
e Realice y registre el pago (parcial o total) de la o | oo
Le notificamos que AXOSNET DE MEXICO, S.A. DE C.V. ha
! 8
faCtu ra e n Su E R p (SAp CO n Cu r) ° Para que pueda emitir su Complemento de Recepcién de Pagos = pr——
(REP) con la informacion exacta requerida por el SAT, le
compartimos los detalles de la transaccion: o Factura Pago Complemento de pago
H HP H HP = 1D 15185 D567 PENDIENTE
e Verifique la recepciéon del correo de notificacion -~
. « UUID de la Factura pagada: __2___~ " -~ (-] iz [ (Markianzt
del pago efectuado, el cual contendra los datos e i ey
. -  Fecha de pago: 15/05/2026
para la generacion del Complemento de Pago « Monto pagados: $46.50 MNX
( R E p) N Siguiente paso obligatorio: De acuerdo con las disposiciones
del SAT, es indispensable que genere y cargue el archivo XML y
PDF de su Complemento de Pago en el Portal de Proveedores —

e Dirijase a “Consulta de Factura” (en el médulo de e postils
Facturas) y Veriﬁque que se ve reﬂ ejado e| pago y S?rrjfixc'oe;(\zjrjseavmestroporm\y revise sus notificaciones
como pendiente el Complemento de Pago.

Inicie sesién en ACS

Agradecemos su puntualidad y cumplimiento fiscal
Saludos cordiales



Complemento de Pago: Ejemplo arosnet

I\ Recordatorio Importante: Complemento de Pago Pendiente X & £ URGENTE: ltimo dia para subir su Complemento de Yy a
- Factura ~ N R | o ~
- - T Pago(REP) - Evite bloqueo de cuenta. » Recibidos x

solutions@axosnet.com A = solutions@axosnet.com 2982026, 348pm. Y @ €

Acosne
2 o Solutions

Axosnet
/ Cloud Solutions

Estimado proveedor __——_— —_____ " _

El mes fiscal ha concluido y nuestro sistema detecta que atn Estimado proveedor 2.2

estd pendiente la carga de su Complemento de Recepcién de

Pagos (REP) correspondiente a la factura i

——— —— Le notificamos con caracter de urgencia que hoy es la fecha
| del SAT, el limite limite legal(5to dia del mes) para emitir y cargar en nuestro

e documento son los

Le recordamos que, por disposicion of

méximo para emitir y entregar
primeros 5 dias naturales del presente mes

portal el Complemento de Recepcion de Pagos(REP) de la

factura Comm,
S | e | COI p | emen tO d e pa g (@) Consecuencias de'omisi6a: Para cumplir con'nuestros Accién requerida HOY: Es indispensable que suba los archivos
controles intemos y requisitos contables, le informamos que de g B )
I el archivo XML y PDF valido en nuestro portal antes XML y PDF correspondientes antes de la medianoche. Le

No se Carga, recibira correos o1 fcha s of slstaia ispondert tnétsamenna recordamos nuestra politica comercial: de no recibir el

recepcion de nuevas facturas en su cuenta a partir del dia del documento el dia de hoy, el sistema bloqueara

d e reco rd a tO r | O pa a su Ca rg a presente mes, hasta que la situacion sea regularizada automaticamente su cuenta a partir de maiiana(dia 6),

impidiendo la carga de nuevas facturas y, por ende, retrasando
mismo, le recordamos los datos s

1 1 Para facilitar su emisién
a nteS d e |a feC h a | I m |te. del pago depositado por AXOSNET DE MEXICO, S.A. DE C.V. sus futuros cobros

« Monto: $4¢

50 MNX Para que su equipo contable pueda emitir el Complemento de
* F 22/04/2026
echa de pago: ° Pago en este momentosin errores, le reiteramos los datos

exactos del pago depositado por AXOSNET DE MEXICO, S.A.

Por favor, ingrese a nuestro f

al y suba su documento a la

brevedad para mantener su cuenta al corriente. DEC.V.
Para facilitar su emision hoy mismo, le recordamos los datos
del pago depositado por AXOSNET DE MEXICO, S.A. DE C.V. * Monto: $46.50 MNX
« Fecha de pago: 29/04/2026

« Monto: $46.50 MNX

« Fecha de pago: 22/04/2026

Por favor, acceda a nuestro portal de inmediato para cargar el
documento y evitar la suspension de su cuenta.

Por favor, ingrese a nuestro portal y suba su documento

brevedad para mantener su cuenta al corriente.
Inicie sesion en ACS
Inicie sesién en ACS

Agradecemos su puntualidad y cumplimiento fiscal

Agradecemos su puntualidad y cumplimiento fiscal
dos cordiales Saludos cordiales




Complemento de Pago: Ejemplo
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3. Carga y procesamiento de Complemento de Pago

Dirijase a la seccion “Ingreso se Documentos” ubicado
en el moédulo de “Facturas” y realice lo siguiente:

e Suba el Complemento de Pago (REP)
correspondiente  a la  factura cargada
previamente.

° Relacione el REP con las facturas
correspondientes.

e Procesar complemento de pago (se procesan
todas las facturas que ya estan relacionadas).

e Verifique en la Consulta de Facturas que el
Complemento ya se ha cargado.

© u &0

Relacionar Complemento de Pago
Folio: 102

arosnet  aosnet

LN-IR S

Ingresar Factura

]
&

- @#OSNEL  Arosnet Cloud Portal 30

Fiujo de documentos

@vE N

© u &0




Complemento de Pago: Ejemplo arosnet

@ =

et Cloud Portal 3.0

El escenario para visualizar las funcionalidades de
"Cumplimiento de Complemento de Pago" en
Axosnet Cloud Portal es el siguiente:

4. Comportamiento del bloqueo por falta de
Cumplimiento de Complemento de Pago

Si no cargd el Complemento de Pago en los dias
configurados y la funcionalidad de "Cumplimiento de
Complemento de Pago" esta habilitada, el sistema
actuara asi:

e Carguey procese una nueva factura con método
de pago Pago Parcial o Diferido (PPD).

Detalles

e Verifique el mensaje que indica que la factura no
fue ingresada debido al bloqueo por
Complementos de Pago pendientes.
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Complementos de Pago: ; COmo obtenerlo?
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Acceso inmediato y sin
costos adicionales

¢ Incluido en su suscripcion

La funcionalidad de Notificacion y Cumplimineto de
Complemento de Pago forma parte del paquete estandar de
Axosnet Cloud Portal para el tipo de cuenta ACP-SAP.

v Optimizacion nativa

Aproveche las herramientas integradas para una gestion de
facturas eficiente y centralizada.

Relacionar Complemento de Pago
Folio: 102

Datos extraidos del XML: Has subido un complemento de pago de § 46.5 MXN

Seleccione el pago de SAP al que corresponde este recibo

Factura (Folio/UUID) Fecha Emision Importe total No. de Documento Mensaje
R s o 11/06/2023 $40.09 1000002 Correcto
£5 Historial de pagos de esta factura
Doc. Pago SAP: 0001 Fecha SAP: 04/03/2026  Método de pago: CHEQUE $46.50 MNX
Pagos cubiertos: $46.50 ‘
Pagos pendientes $0.00 ‘
1 pagos seleccionados | = Suma:$46.50 | | Diferencia- $ 0.00 CONTINUAR

Supplier Portal

ClO u d PO rta l Integrated to SAP



Contacto

Nuestro Sitio
https://www.axosnet.com/es

Liberaciones y Actualizaciones

https.//axosnet.info/es/docs/es-notas/

Ayuda en Linea

https.//axosnet.info/es/docs/

Mesa de Ayuda
http://support.axosnet.com




