
ACS / Expedientes

Aviso de Actualización
Gestión del Cambio

Document Classification: Public
Document Ref. BPM-2-3-4

Change Management
Version: 2.0

Dated: 31/Jul/2024
Document Author: Alicia Torres
Document Owner: Alicia Torres



TítuloAviso de Axosnet

Como parte del proceso de renovación y mejora continúa de la 
Suite de Soluciones de Axosnet, está calendarizada una 
actualización importante de nuestro Ambiente Productivo.

La actualización tendrá efecto el 12 de Agosto del 2024. Esta 
Liberación no afectará la disponibilidad de nuestras aplicaciones, 
por lo que no es necesario tomar ninguna acción adicional.

En este documento, presentamos y explicamos los cambios 
realizados, así como sus principales características.

Atentamente 
Axosnet de México
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Título¿Qué es ACS/Expediente?

Es una nueva funcionalidad ACS/Management que permite a 
los Clientes requerir a sus Proveedores, un conjunto 
predefinido de documentos, por medio de un Expediente 
Digital.
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TítuloBeneficios de ACS/Expediente

● Gestión de Expediente 100% digital.

● Los Proveedores tendrán un Expediente Maestro único donde guardarán 
todos sus documentos.

● Facilita la organización y acceso a los Documentos. 

● Promueve la transparencia y la eficiencia al permitir que los Clientes 
obtengan fácilmente los Documentos.

● Mejora la seguridad y confiabilidad al mantener toda la Documentación en 
un solo lugar y accesible de manera controlada.

● Optimiza los procesos de cumplimiento y la respuesta a las solicitudes de 
información por parte de los Clientes.



TítuloContexto y Actores en ACS/Expediente 
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TítuloContexto y Actores en ACS/Expediente 
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Requeridos
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TítuloImplementación de ACS/Expedientes 

Cliente realiza la configuración y solicitud de Documentos 
para Expediente de sus Proveedores. 

Proveedor integra Expediente concediendo acceso a los 
Documentos solicitados por el Cliente.

Cliente consulta el Expediente con Documentos 
compartidos por el Proveedor. 
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Proveedor sube/carga Documentos a su Expediente 
Maestro.



TítuloEjemplo de ACS/Expediente (screenshots)
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TítuloEjemplo de ACS/Expediente (screenshots)

CLIENTE > 
Solicitar documento

PROVEEDOR > 
Cargar documento

PROVEEDOR > 
Dar acceso al 
documento

CLIENTE > 
Visualizar doc. 

compartido

CLIENTE > Solicitar 
Documentación

PROVEEDOR > 
Cargar Documentos

PROVEEDOR > 
Entregar 

Documentos

CLIENTE > Visualizar 
Expediente



TítuloEjemplo de ACS/Expediente (screenshots)

CLIENTE > 
Solicitar documento

PROVEEDOR > 
Cargar documento

PROVEEDOR > 
Dar acceso al 
documento

CLIENTE > 
Visualizar doc. 

compartido

CLIENTE > Solicitar 
Documentación

PROVEEDOR > 
Cargar Documentos

PROVEEDOR > 
Entregar 

Documentos

CLIENTE > Visualizar 
Expediente
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Título¿Cómo obtener ACS/Expediente?

● No es necesario hacer nada.

● ACS/Expediente existe en todas las implementaciones de ACS.

● La gestión de ACS/Expediente es una funcionalidad estándar a 
disposición del Administrador sin costo adicional.



Título

Nuestro Sitio
https://www.axosnet.com/

Liberaciones
https://axosnet.info/docs/release-notes/

Ayuda en Línea
https://axosnet.info/

Service Desk
https://axosnet.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/1
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